“Genvicos con colded en {feg con el Ambiente”

INFORME DE PQR DE ASEO TERCER TRIMESTRE 2024

Durante el tercer trimestre del 2024 se atendié una (1) PQR en el mes de julio no
se atendié ninguna, en el mes de agosto una (1) y en mes de septiembre no se
atendio ninguna. La PQR fue recibida por escrito en la oficina de atencion al usuario.
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El numero total de PQR atendidas en el tercer trimestre de 2024, se detalla por
tipologia presentada.
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"Servicios con caldad en (fea con el Ambierte”

El tiempo promedio de atencion de las PQR en el tercer trimestre del 2024 fue de
10 dias hébiles.
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